KQVACS RETI SZEGHEO

Kommunikacios szabalyok a munkajogi kapcsolatokban

A munkajogi szabalyok csak kivételes esetekben irjak elé a kotelezo irasbeliséget, amelynek a
digitalizaciéo térnyerésével szamos j formaja is kialakult és elterjed. Cikkiinkben az egyes
kommunikaciés formakra vonatkozo eldirasokat és alkalmazni javasolt j6 gyakorlatokat vessziik
sorra.

A Munka toérvénykonyve (2012. évi 1. torvény, tovabbiakban: Mt.) alapvetése, hogy eltéré szabaly
hianydban a jognyilatkozatokat alaki kotottségek nélkiil lehet megtenni. Kotelezd irasbeliségre
vonatkoz6 szabalyt a munkaszerzodés létrehozasa és modositasa korében, a készenléti jellegii
munkakoroknél a munkaidé egyes eseteinek meghatarozasanal, az onként vallalt tilmunkavégzésre
vonatkoz6 megallapodas esetében, a munkaviszony megsziintetése vagy a kollektiv szerzédések
korében talalunk, ezen tul tovabbd a munkaltaté szamos egyoldali nyilatkozatat is koteles irasban
megtenni, ilyen a munkaidd-beosztas teriilete, a személyes adatok kezelésének kore, a
teljesitménykovetelmények meghatarozasa, avagy a munkakdrbe tartozo feladatokrol valo tajékoztatas
is.

frasbelinek ma mér nemcsak a papiron rogzitett format tekintjiik, elektronikus dokumentum is
mindsiilhet irasbelinek, amennyiben az alkalmas a jognyilatkozatban foglalt informaci6é valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a jognyilatkozat megtétele idOpontjanak
azonositasara. Ezen feltételeket teljes kortien kimeritik a fokozott biztonsaghi vagy mindsitett
elektronikus alairassal és id6bélyeggel ellatott elektronikus dokumentumok, de egyszerii e-mail, SMS
vagy chatprogramokban valtott lizenetek is kimerithetik a fenti feltételeket. A kérdés alapvetden nem a
kozlés érvénytelensége, hanem bizonyithatosaga korében meriil fel, mig egy fokozott biztonsagi
elektronikus alairas erds és altalaban egyértelm{i bizonyité erdvel bir, addig egy egyszerli e-mail-el
kapcsolatban nehezebb lehet a fenti jogszabalyi feltételek minden kétséget kizard bizonyitasa,
ugyanakkor a magyar birdsagi gyakorlat egyszerli sms-ek és e-mailek esetében is megallapitotta mar
tobb rendben az irasbeliség feltételinek kimeritését. Egyértelmi a birosagi allaspont tovabba a papir
alapon alairt és visszaszkennelt dokumentumok irdsbelisége tekintetében. Ebben a korben kiemelt
jelentésége van tovabba a kozlés iddpontja meghatarozasanak is. Az Mt. szerint az elektronikus
dokumentum akkor tekintheté kdzoltnek, ha az a cimzett vagy atvételre jogosult mas személy részére
hozzaférhetové valik. A hozzaférhetévé valas idopontja pedig az lesz, amikor a cimzett elektronikus
eszkozére az megérkezik. A bizonyithatdsag ebben a tekintetben is kiemelten fontos (e-mailek esetében
a kézbesitési vagy olvasasi értesitések megoldasként szolgalhatnak, sms-ek és chatprogramok esetén
mar joval nehezebb lesz a hozzaférhetévé valas bizonyitasa). A munkavallalo passziv magatartasa (nem
nyitja meg az iizenetet, torli azt) ugyanugy az atvétel megtagadasdnak mindsiil és az irat kdzoltként valo
mindsitését vonja maga utan, ahogyan az a klasszikus papir alaptt dokumentumok esetében is torténik.

frasbelinek minésiilhet tovabba a kozlés akkor is, ha azt helyben szokasos és altaldban ismert modon
kozzéteszik, igy példaul a falinjsagon kifliggesztik, intranetre feltoltik.

Fontos tudni, hogy ha jognyilatkozatra az Mt. irasbeli format rendel, &m a nyilatkozatot a formai
kovetelmények megsértésével tették, az Mt. lehetséged ad arra, hogy a felek utdlagos nyilatkozatukkal
a formai hianyossagokat potoljak és a kivant joghatast utolagos irasbeli megerdsitéssel elérjék.
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Amennyiben irasbeli format a jogszabaly nem var el, gy a felek akar szoban, akar rautalo magatartassal
is megallapodhatnak, egymashoz jognyilatkozatot intézhetnek.

Idei évben meghozott dontésével erdsitette meg a Kuria a rautald magatartassal 1étrehozott
megallapodasra vonatkozoé elvarasokat. Eszerint, ha a torvény irdsbeli format nem kovetel meg, a felek
megallapodasa rautald magatartassal is 1étrejohet, ha annak lényeges tartalma vildgos és egyértelmii. igy
tehat a felek egyirdnyll magatartasa a kozottiik létrejott megéllapodas 1ényeges kérdéseit egyértelmiien
kell lefedje.

Fontos tudni tovabba, hogy a munkavallalé kérésére azon jognyilatkozatokat is koteles iradsba foglalni a
munkaltato, melyekre nézve egyebekben nem all fenn ilyen eliras.

Amennyiben a jelen cikkiinkben foglalt t¢émaval kapcsolatban tovabbi informéciora van sziiksége vagy
egyedi ligyben felmertilt kérdése van, keresse irodankat bizalommal!



